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FAIR PLAY - DIENSTLEISTUNG ohne Uber- und Untergriffe

Sie zerbrechen sich den Kopf Giber den MITARBEITER*INNENMANGEL in lhrem Betrieb und suchen dringend nach
einer Losung? Wir bieten Unterstltzung, Tourismusberufe und -betriebe flr weibliche* Ausbildungs- und
Arbeitssuchende attraktiver zu machen:

YES WE DO - FAIR PLAY
Sensibilisierung fir und Hilfestellung bei

Ubergriffen und sexueller Belistigung
kostenlose Fortbildung fiir Unternehmer*innen und ihre Mitarbeiter*innen

Sicherheit und eine angenehme Arbeitsatmosphare zahlen heute zu den wichtigsten Anforderungen von Ausbildungs-
und Arbeitssuchenden. Der Frauen*anteil in Tourismus- und Freizeitberufen ist hoch. Fir sie ist es besonders wichtig,
dass auf eine sichere, wertschatzende und respektvolle Arbeitsumgebung geachtet wird. Arbeitgeber*innenmarke
und Unternehmenskultur spielen eine zentrale Rolle bei der Erreichung von zukiinftigen Mitarbeiter*innen. Das
Angebot richtet sich v.a. an kleine und mittlere Unternehmen, fiir die Employer Branding, Mitarbeiter*innenfiirsorge
und -verantwortung sowie Qualitatssicherung Prioritdt haben, denen jedoch im Berufsalltag oft wenig Zeit fir diese
wichtigen Human Ressource Management-Aufgaben zur Verfligung steht.

Mit dem Projekt ,,Yes We Do — FAIR PLAY: Dienstleistung ohne Uber- und Untergriffe“ bietet der Verein EqualiZ —
Gemeinsam vielfdltig 2022 in Klagenfurt im Herbst ein kostenfreies Bildungs- und Unterstiitzungspaket an, das fur
ALLE im Betrieb mehr Sicherheit und ein unterstiitzendes Arbeitsklima schaffen kann. Da dieses Ziel nur GEMEINSAM
von Fiihrenden und Mitarbeitenden erreichbar ist, besteht das Package aus sich ergdnzenden Fortbildungsbausteinen
flr beide Gruppen:

1. ein Online-Vortrag (MS Teams), Seminar* und Coaching fiir Fiihrungskrafte und Ausbildner*innen scharfen
den Blick, unterstiitzen bei der Uberarbeitung von Leitlinien und Leitfiden und schulen die Kommunikation
mit Mitarbeiter*innen und Gasten in diesem sensiblen Bereich

2. Seminar* fiir Mitarbeiter*innen (gemischtgeschlechtlich) sensibilisieren und vermitteln Wissen und Tipps,
wie Kolleg*innen sich in schwierigen Situationen, z.B. bei verbalen, sexualisierten und koérperlichen
Ubergriffen, gegenseitig unterstiitzen kénnen

3. Seminar* fiir weibliche* Beschaftigte starken, motivieren und helfen, bewusst Grenzen wahrzunehmen und
Handlungsoptionen fiir eine gute Selbstvertretung bereit zu haben

* Die Seminare finden in den Rdumlichkeiten von EqualiZ, Karfreitstrafie 6, 1. Stock in Klagenfurt statt. Im Falle von
Verkehrsbeschrdnkungen aufgrund der COVID 19-Pandemie werden sie digital umgesetzt.

Das aktuelle Projekt Yes We Do — FAIR PLAY: Dienstleistung ohne Uber- und Untergriffe, wird vom Verein EqualiZ -
Gemeinsam vielfiltig (ehemals Madchenzentrum Klagenfurt) umgesetzt. Es wird Gber die Frauenprojektférderung des
Bundeskanzleramts finanziert und ist daher 2022 kostenlos.
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FAIR PLAY - DIENSTLEISTUNG ohne Uber- und Untergriffe

[1.1. ONLINE-VORTRAG (MS Teams) fur Fihrungskrafte und Unternehmer*innen
Montag, 3. Oktober 2022, 17:00 — 18:00 Uhr

»Bei uns im Betrieb gibt es das nicht! — Oder doch?*

e Was tun, wenn ein Gast oder ein Mitarbeiter* gegeniber einer Mitarbeiterin* bergriffig wird? Einzelfalle oder
kommt das 6fter vor? Was sagen die Gesetze dazu?

e Was sind die (gesundheitlichen) Folgen fiir mein Personal und meinen Betrieb?

Einstieg in die Materie mit Zahlen und Fakten und Zeit fiir Fragen zum Angebot.

1.2. SEMINAR fir Fihrungskrafte und Unternehmer*innen
Mittwoch, 5. Oktober 2022, 8:30 — 17:00 Uhr inkl. Mittagspause

»Was braucht es alles, um eine sichere Arbeitsumgebung fiir alle zu schaffen?”

e Strategien und MalRnahmen, um offenen und/oder verdeckten Sexismus im Unternehmen abzubauen
e Leitlinien und Mitarbeiter*innenvereinbarungen als wichtige Bezugsrahmen

e Was tun bei sexistischen und/oder belistigenden Ubergriffen auf Mitarbeiterinnen*?

e Was tun bei sexistischen und/oder belistigenden Ubergriffen auf Kundinnen*/weibliche* Gaste?

Vertiefung mit Beispielen, Handlungsmethoden, Infos zu rechtlichen Fragen, Literaturempfehlungen, Tipps,
Kontaktdaten von unterstiitzenden Einrichtungen und Zugang zu einer digitalen Infothek

2. SEMINAR fiur Mitarbeiter*innen (gemischtgeschlechtlich)
Mittwoch, 19. Oktober 2022, 8:30 — 17:00 Uhr inkl. Mittagspause

»FAIR PLAY am Arbeitsplatz braucht uns ALLE: so kbnnen wir KOLLEG*INNEN und KUND*INNEN

unterstiitzen bei Beleidigungen, sexuellen Beléistigungen und/oder kérperlichen Ubergriffen.“

e Sensibilisierung und Achtsamkeit fir Gibergriffige Situationen starken

e Wissen und Tipps, wie Kolleginnen* bei verbalen, sexualisierten oder kérperlichen Ubergriffen unterstiitzt
werden kdénnen

e Wissen und Tipps fir Handlungsoptionen, wenn Kundinnen*/weibliche* Gaste belastigt werden

Beispiele, Ubungen, Handlungsmethoden, Infos zu rechtlichen Fragen, Tipps, Kontaktdaten von unterstiitzenden
Einrichtungen und Zugang zu einer digitalen Infothek

[3. SEMINAR fiir Mitarbeiterinnen* (nur Frauen*)
Donnerstag, 20. Oktober 2022, 8:30 — 17:00 Uhr inkl. Mittagspause

»Nein denken und nein sagen — aber wie?“

e Sensibilisierung und Unterstiitzung der Mitarbeiterinnen, Ubergriffe als solche benennen zu kénnen
e selbstsicher Auftreten mit Hilfe von Kérpersprache und Stimme

e sexistische und belastigende Ubergriffe ins ,Leere laufen lassen”: wie geht das?

Beispiele, Ubungen, Handlungsmethoden, Infos zu rechtlichen Fragen, Tipps und unterstiitzende Einrichtungen,
digitale Infothek

Kontakt und Anmeldungen:

Mag.? Eva Krainer und Priska Verschuur, BA
Yes We Do-FAIR-PLAY: Dienstleistung

ohne Uber- und Untergriffe

! Verein EqualiZ — Gemeinsam vielfiiltiq
Karfreitstr. 8/11, 9020 Klagenfurt

(t) 0463 508821

(e) krainer@equaliz.at und verschuur@equaliz.at
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